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nanuova piattaforma

presenta MyBalloon
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Una soluzione gratuita per i locali in difficolta durante 'emergenza sanitaria

Mesi di restrizioni hanno prodotto un impatto catastrofico sul settore della ristorazione, che al momento in gran parte
d’ltalia si trovano a dover sopravvivere attraverso il delivery e i servizi d’asporto. Nexus, digital agency italiana, con
I'intenzione di sostenere i ristoratori durante I'emergenza ha ideato e sviluppato una piattaforma e-commerce per aiutarli
ad aumentare le vendite. La scelta di realizzare una soluzione del genere va incontro ai locali non supportati da siti e

piattaforme di vendita necessari in questo periodo.

MyBalloon é la piattaforma gratuita che consente gratuitamente a locali e ristoranti di avere un e-commerce per fare
crescere le vendite in attesa della fine delle restrizioni. Utilizzando Nexus MyBalloon gli esercenti hanno la possibilita
di utilizzare le competenze tecnologiche che non hanno all’interno senza commissioni, né abbonamenti e che altrimenti
avrebbero costi proibitivi. Nasce come progetto di responsabilita sociale e come gesto di riconoscenza per il settore. La
piattaforma é stata sviluppata con un approccio onnicomprensivo e dettagliato, nel rispetto delle necessita e dei
bisogni espressi dal settore stesso.

AN

e FrarelS
7 At

Foto: unsplash

Nexus MyBalloon: Enzo Rallo racconta il funzionamento della
piattaforma

Su MyBalloon ogni utente cOnfigura in completa autonomia la propria pagina caricando il menu completo, le
informazioni sui singoli piatti, i prezzi e le tipologie di vendita da attivare. Nexus offre un’ampia liberta di scelta a
seconda del modello organizzativo del ristorante; lo stesso discorso vale per le modalita di pagamento, dove il
ristoratore puo scegliere se attivare una o tutte le opzioni tra contanti, carte di credito e conto PayPal. Inoltre permette al
ristoratore di scegliere se accettare o rifiutare I'ordine, notificando il responso tramite e-mail e sms all'utente. Inoltre, il
ristoratore ha completo accesso al pannello amministrativo del proprio e-commerce, sul quale pud continuativamente
visualizzare tutti gli ordini ricevuti e confermare o rifiutare ciascun ordine tramite e-mail oppure tramite sia e-mail che

SMS.

Dal tuo ristorante a casa tua

XN Un menu speciale, piatti gustosi e
originali da assaporare a casa tua

Sulla novita si e espresso Enzo Rallo, fondatore di Nexus: “Con MyBalloon voglio restituire quanto ho ricevuto nel
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corso degli anni dal settore della ristorazione. Si tratta di un progetto che si basa sulla responsabilita sociale e sui
valori che da sempre orientano il lavoro della mia agenzia, far parte di un ecosistema imprenditoriale significa
partecipare attivamente non solo quando le cose vanno bene, ma anche e soprattutto rispondere presente quando la
situazione € drammatica”. Poi spiega la scelta di sostenere il settore della ristorazione: “Per questo ho voluto aprire
gratuitamente a tutti i ristoratori una piattaforma e-commerce pensata e sviluppata proprio sulla base di tutte le loro

singole esigenze, rappresentando cosi un supporto concreto ed efficace per affrontare la crisi economica.

Infine spiega il futuro della piattaforma: “Solo quando questa situazione di emergenza sara finita e i ristoranti potranno
tornare ad aprire i propri locali a tutti i consumatori, allora anche noi torneremo alle nostre attivita e la piattaforma avra
un modello freemium, ovvero dei servizi di base che resteranno gratuiti per portare comunque avanti I'attivita e dei
servizi premium che saranno a pagamento tramite un piccolo abbonamento mensile. Vogliamo essere d’aiuto adesso
e generare un impatto valoriale, dando strumenti e possibilita a chi adesso non puo permettersi investimenti ed ha

bisogno di piu piattaforme per portare avanti la propria attivita”, conclude.
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Acqua Levissima a Domicilio

Tutta |la purezza dell'acqua Levissima
Comodamente a Casa. Scopri di Piu!

Informativa Cookies

Solferini Milano, la start
up al femminile che si
rivolge alle famiglie
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“Porta il tuo negozio
Online” o come sfruttare
le opportunita del
digitale
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L'aspetto meno
apprezzato del lavoro
agile da casa e la
solitudine
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